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Introduccio

La proposta metodologica de I'Observatori Catala de la Joventut per fer l'analisi de la realitat
juvenil parteix de la combinacié de dues perspectives. La primera és una aproximacio de les
caracteristiques basiques de la joventut a través de lexplotacid de dades estadistiques.
Posteriorment, i partint dels resultats d’aquesta primera fase, es pretén fer una analisi qualitativa
que ens ajudi a interpretar correctament les dades i a complementar la informacié que ens falta.
Per tal de treballar aquesta segona part es proposa utilitzar una de les técniques qualitatives, els
grups de discussio focalitzats.

El present document s'emmarca dins d’aquesta segona part i pretén oferir algunes pautes
perqué els técnics de joventut puguin portar a terme aquests grups de discussio al seu territori.
Cal ser conscients que la dimensié del municipi, aixi com altres variables son aspectes que cal
tenir en compte a I'hora de dissenyar els grups de discussid. Per aquest motiu, és important
considerar el document com a pauta generalista que cal adaptar a cada municipi segons la seva
realitat.

Abans d'iniciar aquesta segona fase de I'analisi és important i aconsellable que s’hagi fet un
primer treball amb les dades estadistiques. Hi ha dos motius que justifiquen aquest procés
sequencial. El primer és que una de les finalitats dels grups de discussié amb professionals i
agents socials és interpretar les dades estadistiques de la manera més completa i enriquidora
possible. Per altra banda, aquesta primera visié de la realitat juvenil a través de les dades ens
ajudara a decidir els subjectes que participaran als grups de discussio i a dissenyar el gui6
semiestructurat del discurs dels grups.

El document esta dividit en sis punts. Els quatre primers fan referencia a tots els aspectes que
cal treballar abans de la dinamitzacié del grup de discussio, des de la definicié a la metodologia
de disseny dels grups de discussio amb joves i amb professionals i agents socials del territori. En
el cinque apartat es treballen aspectes relacionats propiament amb la dinamitzacié dels grups de
discussié. Finalment, en el sise i darrer punt, es donen unes pinzellades sobre els models
d’analisi del discurs.
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1. ELS GRUPS DE DISCUSSIO: DEFINICIO | CARACTERISTIQUES

1.1. Queé és un grup de discussio?

Un grup de discussio és una reunié de persones disposades a interactuar mitjangant discursos
propis en qué externalitzen actituds, motivacions, percepcions, opinions, valors i conductes.

Hi ha diferents tipus de grups de discussid'. Els que organitzarem nosaltres son els grups
focalitzats. En aquests grups és imprescindible que hi hagi una interaccio dialogica entre els
participants, és a dir, que iniciin un dialeg o una discussié sobre uns temes que el moderador va
definint. EI nombre de participants en els grups de discussié focalitzats oscil-la entre 5 i 10
persones. El moderador semidirigeix el grup.

1.2. Caracteristiques basiques

- El grup ha d'interaccionar al marge del moderador, és a dir, tot i que el moderador assenyala
els temes de discussio, els participants han de discutir entre ells. El moderador no discuteix,
ni els participants s’hi han d’adrecar quan intervenen a la discussio.

- A diferencia d’'una enquesta, en que es busca la maxima representatitvitat a través d’una
mostra perque les dades siguin fiables, és a dir, que el nombre de persones enquestades
representi al total de la poblacid, en un grup de discussié busquem la significacid, és a dir,
que els discursos aportin informacid rellevant per a l'objecte d’estudi.

1 Tipus de grups de discussio: entrevista de grup focalitzada, grups focalitzats, grups terapéutics, brainstorming, grups nominals
(tecnica Delphi), grups triangulars, grups en Panel, grups presensibilitzats, grups T, grups marathon, grups Philips 66 i grups de
planificacio. Valles, M. (2003). Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodoldgica y prdctica profesional,
Madrid, Sintesis
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2. PREVI AL DISSENY DELS GRUPS DE DISCUSSIO

2.1. Objecte d'estudi

Formulacié del problema que es vol investigar

Per comencar a fer qualsevol analisi o estudi és imprescindible tenir clares les respostes de
les preguntes seglients:

a) Qué volem saber? (objecte)
b) Sobre qui volem saber allo que volem saber? (sobre quines persones)
c) Per a qué ho volem saber? (finalitat)

Elaboracié del marc contextual de I'analisi

Per tal de dissenyar el contingut dels grups de discussié és imprescindible tenir un marc
contextual de la situacid. En el nostre cas, el podriem elaborar a partir de la lectura d’alguns
dels estudis sobre joventut i, especialment, a partir de I'explotacié de dades estadistiques.

Pel que fa als estudis sobre joventut, hi ha dos estudis que son basics per tenir una visié
general dels joves catalans. Per una banda, 'estudi fruit dels resultats de la darrera enquesta
als joves, I'Enquesta als joves de Catalunya 2002
http://wwwé.gencat.net/joventut/catala/sgjlobservatori/publicacions/estudis13.htm i, per I’aItra, un estudi que ens ofereix
una panoramica general dels diferents ambits de la vida d’un jove Viure al dia. Condicions
d’existéncia, comportaments i actituas dels Joves catalans

http:/www8.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/estudis6.htm . 2

2 Altres estudis que poden interessar:

Mddenes, J.A.; Recafio, J (2003). E! territori i la mobilitat migratoria dels joves a Catalunya, Barcelona, Secretaria General
de Joventut, Departament de la Presidéncia, Generalitat de Catalunya.
http://www8.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/aporta22.htm

Furlong, A.; Cartmel, F. (2001). Els contextos canviants de la joventut, Barcelona, Secretaria General de Joventut,
Departament de la Presidencia, Generalitat de Catalunya.
http://www8.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/aporta14.htm

Albaigés, B. (2003),Crisi del treball i emergencia de noves formes de subjectivitat laboral en els joves, Barcelona, Secretaria
General de Joventut, Departament de la Presidencia, Generalitat de Catalunya.
http://www6.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/estudis 10.htm

Estradé, A.et AL (2003).Joves i valors. Els joves catalans en 'Enquesta Europea de Valors, Barcelona, Secretaria General
de Joventut, Departament de la Presidéncia, Generalitat de Catalunya.
http://www8.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/estudis9.htm

Martinez, R. (2003). Cultura juvenil i génere, Barcelona, Secretaria General de Joventut, Departament de la Presidencia,
Generalitat de Catalunya. http://www6.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/estudis8.htm

Sellarés, A (2003).La participacio jove, Barcelona, Secretaria General de Joventut, Departament de la Presidéncia,
Generalitat de Catalunya. http:/www6.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/sinergia6.htm

Més estudis a: http://www6.gencat.net/joventut/catala/sgj/observatori/publicacions/index.htm
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Pel que fa a l'explotaci6 de dades estadistiques, i com ja s’ha dit a la introduccid, és
important i aconsellable que abans de comencar a fer els grups de discussio s’hagin treballat
les dades estadistiques i se n'hagi fet una primera lectura. Aixo ens ajudara a estructurar el
quid dels grups de discussio i a definir les variables que hem de tenir en compte a I'hora de
definir els participants als grups de discussié amb joves.

La discussio amb professionals i/o agents socials del territori ens ha d’ajudar a interpretar les
dades estadistiques a partir del coneixement més qualitatiu que tenen dels joves i de la
situacio socioestructural del municipi. En la discussié amb els joves, tot i que per definir el
guié s’han de tenir en compte els resultats de la primera analisi, en cap moment es pretén fer
referencia a les dades estadistiques. En aquest cas es pretén que els joves discuteixin entre
ells aspectes de la seva realitat com a joves.
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3. DISSENY DELS GRUP DE DISCUSSIO AMB JOVES

3.1. Subjectes d'estudi

Un dels aspectes importants quan s'organitzen els grups de discussio és definir els subjectes del
grup. En el nostre cas hem de tenir present aquest punt especialment en els grups de discussio
amb joves.

Hi ha diferents criteris a considerar:

« Criteris o variables de segmentacio: son les que poden variar el comportament del jove.
N’hi ha de dos tipus, les variables socioestructurals tipiques (sexe, classe social, estatus i
edat) i les dels eixos de conveniéncia , que varien en funcié de I'objecte d'estudi (en el nostre
cas, un exemple és l'emancipacio).

Les variables socioestructurals que farem servir en els nostres grups de discussio son:

Edat

Ates que la realitat d'un jove de 15 anys és molt diferent que la d’un jove de 28, és
important que tinguem en compte aquesta variable a I'hora de formar els grups.
D’entrada, sempre que puguem no hauriem d’ajuntar els joves de 15 a 18 anys amb els
joves de més de 25 anys.

En aquest sentit, i tenint en compte les limitacions de temps, proposem dues opcions?®:
a) Fer grups de discussié considerant dos grups d’edat (de 15a 19 ide 20 a 29)

b) Fer grups de discussié considerant un sol grup d'edat (de 19 a 25 anys). Aquesta
composicio comporta centrar-se en edats en transicio perdent d'aquesta manera els
discursos extrems, els més joves i el més grans. Es un risc pero ateses les nostres
limitacions és una opci6 prou valida. (en aquest cas ja no seria una variable de
segmentacio d'heterogeneitat intragrupal sin6 que seria una variable de segmentacio
homogenia per a tots els grups).

Sexe

D’entrada, els grups de discussié haurien de procurar ser paritaris, és a dir 50% homes i
50% dones. Si no és possible, s’ha de procurar que hi hagi sempre més dones que
homes.

3 La millor opcid seria fer grups de discussié en funcié de les tres divisié quinquennals perd, ateses les
limitacions de temps, hem elaborat dues opcions alternatives i prou valides per a I'objectiu de la nostra
analisi.
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La variable de I'eix de conveniéncia sera principalment, 'emancipacio, és a dir, si els joves
estan 0 no emancipats. Tanmateix, en alguns moments hem de tenir en compte la variable de
participacio, és a dir, si els joves participen o no.

Emancipacio

En aquest cas, simplement diferenciarem els joves que estan emancipats (ja no viuen
amb els pares i sén econdomicament independents) dels joves que no ho estan (viuen
amb els pares).

Participacio

Molts dels municipis expliciten que si bé els resulta facil coneixer la realitat dels joves
que participen, una de les dificultats que tenen és congixer la realitat dels joves que no
participen. Per aquest motiu es proposa que a I'hora de seleccionar els subjectes dels
grups de discussid es tingui en compte aquesta variable i que, si és possible, se
seleccionin joves que no participen.

Com es poden trobar els joves que no participen?

- A través d’agents socials, com poden ser els professors o el director de I'lES,
linsertor laboral...

- Anant-los a buscar a espais que frequenten: bars, cafeteries, equipaments
esportius...

- Preguntant als mateixos joves que participen.

« Criteris o variables de compatibilitat: son elements o variables que s'han de tenir en
compte perquée no provoquin incompatibilitats en el grup.

Exemples tipics:

Llenguatge: no podem fer un grup de discussio on hi hagi persones amb un llenguatge
tecnic molt especialitzat i persones amb llenguatge planer. Segurament els primers
eclipsarien els segons.

Nivell d'instruccio: passa el mateix que amb el llenguatge. No podem posar en un mateix
grup de discussio joves que tenen un alt nivell d'instruccio, per exemple universitaris,
amb joves que no tenen I'ESO.

Jerarquia: no podem posar mai en un mateix grup de discussié dues o més persones
entre les quals hi hagi algun tipus de jerarquia, com per exemple el director d'una
empresa i el treballador (subordinat).
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En el nostre cas, amb els grups de discussié amb joves és imprescindible considerar la
variable formacio.

Nivell d'instruccio

A T'hora de formar els grups de discussi6 cal diferenciar els grups que tenen joves amb
itineraris professionals i els que tenen joves amb itineraris universitaris. En cap moment
podem agrupar en un mateix grup joves amb nivells d'instruccié molt diferenciats, perque
els joves amb major nivell d'instruccié podrien eclipsar els joves amb nivells formatius
més basics.

- Com a itinerari professional considerem els joves que tenen una de les titulacions
seguients: només ESO o inferior, FP |, FP Il, CFGM i CFGS.

- Com a itinerari universitari considerem els joves que tenen una de les titulacions
seglents: BUP, COU, batxillerat i titol superior (diplomatura o llicenciatura).

Us de la carrega compensatoria: Es una técnica per intentar evitar en alguns casos
l'eclipsament d'individus. Es tracta d'augmentar el nombre d'individus que poden ser
eclipsats dins del grup de discussio.

Per exemple, en general, i esta comprovat cientificament, en determinades generacions i
entorn, els homes parlen més en un grup de discussio que les dones (sempre que no es
parli de temes més propers a les dones, com podria ser parlar la conciliacié de la vida
laboral i familiar). Per resoldre aquest possible eclipsament es fan sobrecarregues. Que
vol dir? Que el nombre d'individus susceptibles de ser eclipsats ha de representar dues
terceres parts del grup. En aquest cas, les dones representarien dues terceres parts del
grup. En cas de ser necessari, es poden superposar carregues.

Continu homogeneitat-heterogeneitat

Amb les variables segmentacio i compatibilitat, el que fem és tenir en compte el continu
homogeneitat-heterogeneitat.

Perqué en un grup de persones es produeixi una discussio, cal que tots els participants
comparteixin determinades caracteristiques que els permetin parlar d'un tema o d'una
experiéncia comuns sense que la presencia d'algu inhibeixi I'opinio de l'altre. Per aix0 es diu
que els grups focals han de ser homogenis internament. L'homogeneitat busca la
interaccié dels participants i que les opinions que s'expressen puguin ser discutides i
matisades segons el tema sobre el que giri el grup.
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Per altra banda, al mateix temps que és imprescindible una homogeneitat interna també és
necessaria una heterogeneitat interna (intragrupal) i una heterogeneitat externa
(intergrupal).

L’heterogeneitat intragrupal (HI) fa referencia a les diferéncies internes dels grups de
discussio definides a partir de les variables de segmentacid. En el nostre cas, el sexe és la
variable de segmentacio que genera diferencies intragrupals.

L’ heterogeneitat intergrupal (HE) fa referencia a les diferencies entre els grups de
discussio definides a partir de les variables de segmentacid. Per tal de percebre la diversitat
de discursos, comportaments, opinions... que es generen en funcié d’unes variables

En el nostre cas, hem de tenir en compte com a minim dues variables de segmentacio i una
de compatibilitat (nivell d’instruccid). Hi ha d’haver una variable de segmentacié de tipus
socioestructural (edaf) i una de conveniencia (emancipacié i, en alguns moments,
participacio).

3.2. El disseny dels nostres grups de discussié amb joves

A 'hora de decidir quants grups de discussio es fan i quins subjectes hi participen, és important
tenir una primera visié de la situacid, visid que ens pot donar l'analisi quantitativa. A partir
d’aquesta primera analisi s’han d’orientar els grups de discussid. Segons les caracteristiques i
els problemes que es percebin al municipi, cal plantejar-se la necessitat d'incorporar noves
variables de segmentacio de conveniencia, encara que comporti fer més grups de discussio.
Algunes d’aquestes variables podrien ser: la immigracid, la participacio, nucli urba- urbanitzacid,
etc.

10
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3.3. Captacio dels participants en el grup de discussi6

Un cop tenim clara la composicié dels grups de discussio, cal passar a fer el segon pas, la
captacid. En el cas dels grups de discussié amb joves, cal tenir en compte un parell de coses:

1. Els membres del grup no poden buscar altres membres del grup.
Una de les caracteristiques dels grups de discussid és que la gent del grup no es
coneguin. Ara bé, aixd és impossible, especialment en el cas de municipis petits.
Aquesta caracteristica es té en compte ja que, si els joves es coneixen, es pot generar
asimetria de grup, és a dir, que el sector de joves que es coneix parli més que els altres
perque se sentin més confiats, 0 bé que parlin només entre ells i deixin la resta de joves
exclosos d’alguns temes a discutir, etc.

2. Una via per captar joves és a través de "captadors qualificats". Ens referim a
professionals o agents socials del territori que coneixen joves. Per exemple, directors i
directores d’IES, d'escoles d'adults, de programes de garantia social, presidents de clubs
de futbol, entrenadors, insertors laborals, directors de centres sanitaris, etc. Tot i que la
carta podria ser una via per convocar joves, no acostuma a funcionar. Es preferible el
contacte personal o telefonic.

3. Una segona via per captar joves, que pot ser paral-lela a I'anterior, és enviant una carta
als joves i posteriorment trucar-los per telefon. Aquesta via pot ser prou valida, pero
alhora pot resultar una mica lenta pel temps que tenim.

Quants joves? ,
Cada grup hauria de ser de 5 a 10 persones. Es aconsellable convocar-ne 10 0 més per si en
fallen uns quants.

Que se'ls diu?

Se'ls ha de demanar una col-laboraci6 anonima per fer una analisi sobre la joventut del municipi.
No cal concretar els aspectes que es tractaran, simplement dir que es parlara de com viuen els
joves o0 de la seva realitat amb l'objectiu de dissenyar unes politiques de joventut del municipi
més realistes.

Se'ls ha d'explicitar quin tipus de participacié se’ls demana, és a dir, que participin en un debat
amb altres joves sobre aspectes de la seva realitat. Se’ls pot dir que la idea és gravar la
discussié amb casset per després poder-ho analitzar al debat.

Altres aspectes a tenir en compte:
Caldria afavorir I'assisténcia dels participants tenint en compte:

- Que tinguin horaris compatibles.

- Que el lloc sigui accessible.

- Que s’avisi amb prou temps.

- Que s’ha de fer una trucada de confirmacié dos o tres dies abans.

11
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3.4. Guio de la sessio

En els grups de discussid amb joves, en principi, s’han de tocar tots els eixos tot i que
segurament, segons el grup, s'emfatitzara més uns eixos i en altres grups uns altres. Per
exemple, possiblement en un grup de discussié amb joves de 15 a 19 anys no es tocaran tant els
eixos d’emancipacié, com pot ser el treball i 'habitatge, i potser es treballaran més els eixos
d’educacio, cultura, salut, etc. Per contra, en un grup de joves de 20 a 29 anys, els temes deuran
ser treball i habitatge, per les necessitats i inquietuds del moment.

Algunes caracteristiques a considerar a I'hora d’elaborar el gui6 dels grups de discussio:

- Ordenar-lo del general a I'especific (tecnica de I'embut).

- Tenir flexibilitat: permetre I'emergencia de preguntes o questions imprevistes.

- En principi podeu triar si voleu o no estructurar el guié. De fet, hi ha diferents graus
d’estructuracio: guid no estructurat, guio semiestructurat (en espiral), guid estructurat, guio
dirigit (implicacié moderador/a i/o ajudants). En el nostre cas, és aconsellable seguir un guié
semiestructurat, és a dir, un guio en que no hi hagi tot un seguit de preguntes concretes sin6
temes a discutir.

- Pelque fa a les preguntes, és aconsellable:

Evitar plantejar preguntes tancades: o sigui, que la pregunta condicioni la resposta.
Evitar preguntes dicotomiques: si/no, tot/res, sempre/mai...
Eliminar les preguntes culpabilitzadores o intimidatories.
Aprofitar qiiestions imprevistes i/o no programades. Preguntes espontanies:
o Serveixen per aprofundir, demanar detalls, precisar dades...

o Tipus: per animar la conversa, per demostrar atencid, per demostrar que se
segueix la conversa...

o Evitar preguntes evidents o que t'acaben de contestar fa un moment.
Evitar preguntes per recollir dades que pots aconseguir tu mateix.

No voler formular les mateixes preguntes i de la mateixa manera a tots els
entrevistats/grups de discussio.

Intentar preguntar sempre de forma que hagin d’explicar les raons de la seva opinio,
si no ho fan és responsabilitat nostra ajudar I'entrevistat a fer-ho, fent preguntes del
tipus: Per que ho dius aix0? Per qué ho creus? Quines creus que son les causes?...
sempre que no forcem I'entrevistat.

Si teniu un servei concret al municipi, és aconsellable tenir dades especifiques del
funcionament del servei. Per exemple, si tenim un dispositiu d’insercié laboral, és bo
saber el % de joves que atenen, el % de joves inserits, les dades segons genere...

No oblideu que les preguntes han de servir per assolir els objectius de I'entrevista o
grup de discussié que ens haurem marcat préviament. Per aix0 és important que els
tingueu clars.

A I'hora de fer les preguntes, sempre s’han de tenir present diverses perspectives:
genere, edat i classe social.
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El grup de discussi6 ens ha de permetre treballar els grans temes associats al diagnostic en el
marc d’una mateixa dinamica.

En aquest sentit, podriem formular els grans temes associats al diagnostic de la manera seguent;

e Que passa al nostre municipi? Quina realitat (problemes, necessitats, etc.) podem
descriure amb relacio als diversos eixos tematics (habitatge, treball, educacio, etc.)?

e Per queé passa el que passa? quines son les causes dels problemes, o les necessitats
detectades i descrites a I'anterior punt? | quins sdn els efectes d’aquestes mateixes
necessitats o problemes?

e Amb qué comptem per solucionar les necessitats o els problemes descrits? Que
s'esta fent actualment al municipi que ajudi a solucionar-ho? Qui ho fa? Aquestes
intervencions sén coherents amb les causes identificades?

Dit tot aix0, és recomanable que el gui6 respongui de manera general a aquests tres grans blocs.
Us proposem que la dinamica del grup giri entorn a les tres grans preguntes que defineixen el
diagnostic. Com veieu, la finalitat és que els participants del grup, des del seu punt de vista (jove,
expert, etc.) ens informin: a) Qué passa al municipi? b) Per qué creuen que passa i quins efectes
creuen que es generen? i c) dels recursos (iniciatives municipals, iniciatives de [linstitut, de
I'esplai, etc.) que existeixen per treballar els problemes o les necessitats identificats.

Es d’esperar que la discussié envers aquest tres grans blocs faci emergir qiiestions relacionades
amb els eixos tematics amb els que posteriorment classifiquem la informacié:

e Que passa amb relacio a I'habitatge, el consum de drogues, la formacio, etc.;

e Per que passa el que passa amb els problemes o les necessitats relacionades amb
Ihabitatge, la salut, el treball, etc.;

e |, finalment, la descripcid i valoracid dels recursos que tenim per treballar els temes
relacionats amb I'habitatge, la salut, el treball, etc.

La idea, doncs, és que els participants del grup posin els temes (ambits) sobre la taula, a partir
de les tres preguntes inicials que ja hem comentat. En qualsevol cas, potser necessitarem
dinamitzar el debat i provocar I'aparicié d’alguns temes que ens poden ajudar a conduir-ho tot
plegat. El quadre que teniu a I'annex 3 és simplement un recull de subtemes que podeu introduir
directament amb aquesta finalitat. No vol dir en cap moment que s’hagi de parlar de tots aquests
subtemes en tots els grups de discussio. Per tant, aquesta taula simplement us déna pistes
per treballar el guio, no és un guio.
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4. DISSENY DELS GRUP DE DISCUSSIO AMB PROFESSIONALS | AGENTS
SOCIALS DEL TERRITORI

4.1. Subjectes d’estudi

Per seleccionar els membres dels grups de discussié amb professionals i agents socials ja no
hem de tenir en compte les variables de segmentacio anteriorment explicades. En aquest tipus
de grup s’han de buscar agents que treballin al territori i que coneguin part de la realitat dels
joves, o bé professionals d’algun dels eixos a discutir.

A l'annex 2 us presentem un quadre amb les propostes d'agents socials i professionals
susceptibles de poder participar en aquest tipus de grup de discussio. Cada municipi, segons les
seves caracteristiques, els recursos i, en definitiva, els agents socials que tingui, pot formar el
grup amb uns agents o altres.

4.2. Captacio dels participants en el grup de discussi6

Els criteris de captacio dels participants és més facil i directe que en els grups de discussio amb
joves. Es tracta de fer una seleccié dels agents socials que penseu que sén més interessants i
que us poden aportar més informacid i adrecar-vos-hi directament per demanar-los la
col-laboracid.

A quants professionals o agents socials?
Cada grup hauria de ser de 5 a 10 persones. Es aconsellable convocar-ne 10 0 més per si en
fallen uns quants.

Que se'ls diu?

Basicament cal explicar que s’esta fent una analisi sobre la joventut del municipi i que agrairiem
la seva participacio en un grup de discussié amb altres professionals o agents socials atesa la
seva experiéncia professional i el seu coneixement en algun ambit de la vida del jove. Caldria
explicar que la finalitat de l'analisi és el disseny de les politiques de joventut del municipi i que
per aixd és imprescindible la seva aportacio.

Altres aspectes a tenir en compte
Caldria afavorir I'assisténcia als participants tenint en compte:

- Que tinguin horaris compatibles.

- Que el lloc sigui accessible.

- Que s’avisi amb prou temps.

- Que s’ha de fer una trucada de confirmaci6 dos o tres dies abans.
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4.3. Guid de la sessio

El gui6 dels grups de discussié amb professionals 0 agents socials del territori varia evidentment
segons el tema, és a dir, si estem parlant del grups de discussio sobre emancipacié o dels grups
de discussio sobre cultura, estils de vida, participacié i salut.

En el grup de discussio sobre emancipacid, basicament, s’han de tractar temes d’educacio,
treball i habitatge i, per fer-ho, s’han de tenir en compte les dades estadistiques d’aquests tres
eixos. De fet, els professionals ens han d’ajudar a interpretar les dades.

El segon grup de discussié és més dispers, s’han de tractar molts temes en un sol grup. Per aixo
és important que s’estructuri bé el guié del grup. A més, disposem de poques dades referents a
aquests eixos, per tant, el tractament ha de ser principalment qualitatiu.

Les caracteristiques que cal considerar a 'hora d’elaborar el guid dels grups de discussié han de
ser les mateixes que en el cas dels joves (vegeu 3.4.). A I'annex 3 hi trobareu tot una llista de
subtemes que us poden orientar a I'hora d’estructurar el guid dels grups de discussio amb
professionals.

Per elaborar el guid dels grups de discussid amb professionals o agents socials del territori és
important utilitzar les dades estadistiques. Es tracta, com ja hem dit en 'apartat 2.1., de plantejar
hipotesis a partir de I'analisi quantitativa i del coneixement del context dels joves catalans. A
I'annex 1 hi ha una taula que pot ajudar a fer aquest exercici.
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5. ASPECTES ESCENOGRAFICS | DINAMITZACIO

5.1. Ubicacio

Com ja s’ha dit d’entrada, el lloc habitual de realitzacié d’aquests grups de discussio €s un
escenari formal, és a dir, un espai que compleixi unes condicions minimes per poder discutir. En
cap cas es considera oportu organitzar un grup de discussio en un bar, una cafeteria o al carrer.

Tot i que som conscients que resulta dificil que 'espai compleixi tots els condicionats, us en fem
una relacid, i se n’ha de complir el major nombre possible.

- Habitacié tancada o aillada.

- Ventilaci6 i il-luminacié adequades.

- Habitacid silenciosa i sense ressonancia.

- Ambient calid i aseptic.

- Habitacio sense distraccions visuals ni sonores.

- Taula rodona o el-liptica. Es important que tots els participants es mirin. Si no tenim una
taula rodona és millor prescindir de taula i distribuir les cadires en cercle.

- Moderador/a que presideix.

- Si pot ser, ubicar alternant segments. Per exemple, no posar totes les dones en un lateral i
els homes a l'altre.

- Comprovar abans la idoneitat del lloc.

5.2. Aspectes tecnics

Condicions d'optimitzacié tecnica.
- Durada de la sessio: 1- 2 hores.
- Gravadores d'audio (millor dues per si en falla una)

5.3. Actuacio del moderador o de la moderadora

Explicacié inicial detallada.

- Benvinguda i agraiments.

- Objecte i proposits de la recerca.
En el nostre cas, explicariem que el motiu per al qual els hem demanat la col-laboracié és
perque estem fent un projecte d'analisi de la realitat juvenil per coneixer les oportunitats i les
necessitats i els problemes que viu la poblacié jove d'aquest municipi.

- Raons de la tria dels participants. Caldria explicar molt per sobre les raons del perque els
vam triar a ells per participar.
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Raons d'enregistrament. Explicar que ens agradaria enregistrar-ho per tal de poder fer la
interpretacid i I'analisi dels discursos i que per aixo els demanem permis.

Explicitar 'anonimat i la confidencialitat.

Regles de la dinamica de grup. Ells han de discutir sense esperar que el moderador els doni
el torn de paraula. Es tracta que la discussio sigui entre ells, no que parlin al moderador. En
general, les regles son les tipiques de qualsevol debat, i només cal incidir perqué es
respectin els uns als altres, respectin el torn de paraula i no parlin tots alhora, perque
aleshores la transcripcio es fa impossible.

Presentacio

El dinamitzador es presenta com a tal i, si hi ha algun ajudant, s’ha d’explicar qui és i qué
fara.

Els participants també es presenten. Com que la participacio €s anonima, poden dir 0 no el
seu nom (no cognom). En el cas que no tingueu clar algunes de les seves dades que son
importants de saber, també podrieu demanar (edat, barri on viuen, si viuen amb els pares o
no, si estudien o treballen).

Provocacié inicial i provocacié continuada

La provocacio inicial és quan el moderador introdueix un tema i ja no parla més, deixa que
els joves discuteixin.

La provocacio continuada és quan el moderador intervé al llarg de la discussio. Aquest seria
el nostre cas ja que el nostre guié ha de ser semiestructurat i que, per tant, anirem introduint
temes que ens interessa que es debatin.

De vegades, també hi ha provocacié continuada just després de la provocacié inicial. Si
després de plantejar el primer tema es fa un silenci i veieu que ningu no satreveix a
comengar, podeu tornar a plantejar el tema, potser essent més explicatius, o dient el mateix
d’'una altra manera.

Pregunta inicial

Per tal de trencar el gel, es pot comengar amb alguna pregunta facil, com podria ser: Com es
viu al vostre municipi? Qué us agrada del municipi i qué no, amb relacié als vostres projectes
de vida?

Aspectes a tenir en compte al llarg de tota la discussio.

Claredat i concisi6 en les preguntes.
Actitud atenta i concentrada en tot moment.
Adequar el nivell de llenguatge al del grup.
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- No generar:

- Distancies (indumentaria, genere). Tedricament has de portar la indumentaria similar a la
del grup i cal tenir present que en grups marcadament masculins lideal és que el
moderador sigui un home i en grups marcadament femenins l'ideal és que sigui una
dona. Ex. grup de dones immigrants, I'ideal és que la moderadora fos una dona.

- Barreres (llenguatge, actitud)

Rebuig (modals, actuacid hostil)
- Ewtar tallar les intervencions.
- Subpreguntes en pauses d'interlocutor.
- Evitar discussions paral-leles, és a dir evitar que la discussi6 es converteixi en una olla de
grills.

Comiat

- Agraiments®.

5.4. Tactiques directives

- Us de la comunicacio verbal i no verbal. El moderador ha de simetritzar les intervencions del
grup a partir de les mirades, els gestos, és a dir, ha d'intentar que tothom intervingui igual.

- Silenci o pausa. Quan ens interessa I'aportacié d'una intervencid, es pot utilitzar el silenci per
provocar continuitat i ampliacié de la intervencid.

- Ampliacio. Quan el discurs que s'esta creant és interessant, podem demanar més detalls del
que diuen.

- Punt critic. Per provocar un punt critic, es pot fer veure que no s'ha sentit la intervencié o
repetir el que s'ha sentit amb altres paraules (0 amb les mateixes).

- Citacio externa. Per introduir algun tema que ens interessi, podem utilitzar I'opinio de tercers.
Exemple, "diuen que no és que els joves no participin sind que... Qué en penseu?". Aquest
és un recurs particularment util per provocar. Permet introduir amb facilitat punts extrems:
per exemple, “qué penseu quan diuen que els joves d'avui dia ho volen tot facil i no estan
disposats a esforgar-se per res?”.

- Mutacio (canvi de tema). Si hi ha algu que divaga, intentar intervenir dient, per exemple, "si
perd qué em dius respecte..."

4 Aquells municipis que vulgueu, en el moment d'agrair als joves o professionals la seva col-laboracié en I'analisi se'ls pot oferir la
possibilitat de rebre I'estudi final.
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Distensio (moments tensos). Si ens trobem en algun cas que, pel tema que s'esta parlant,
algu es posa a plorar 0 bé es crea una tensid entre alguns dels membres del grup, cal
relaxar 'ambient. Hi ha diferents maneres de fer-ho: obrir finestres, demanar si volen prendre
alguna cosa, tirar un boligraf a terra, introduir un tema (que no sigui tens),és a dir, encara
que no ens interessi parlar-ne.

Resum o capitulacié. Per tal de centrar els punts claus i procurar que es treballin en algun
moment del discurs, es pot fer un resum del que s'ha dit fins al moment i, a partir
d'aleshores, seguir els temes centrals. Aixo és pot fer en dos sentits:

- Amb parany, és a dir, fer un resum fals per veure com reaccionen.

- Sense parany, és a dir, fent un resum real del que s'ha dit.

5.5. Tipologies de participants

Segons intervencio:

Participants: sén els que participen en una linia mitjana. L'ideal és que tots fossin d'aquest
tipus.

Catalitzadora: son participants que acceleren el discurs del grup. Habitualment son liders i a
vegades es tornen un referent per tot el grup.

Oponents: tendeixen a generar situacions tenses o de bloqueig. Son els que sempre
s'enfronten a algu.

Marginals: son els eclipsats. Cal intentar reintegrar-los al grup.

Segons rol:

Liders (formals/informals).

Professionals: majoritariament eclipsen, a causa del seu domini sobre el tema.

Dominants: inhibeix i talla els altres.

Xerraires: divaguen i amb discurs exhaustiu. Acostumen a ser dificils perqué no deixen parlar
als altres.

Eclipsats: timids, tendencia a delegar. Cal frenar el dominant i el xerraire, i donar la paraula a
I'eclipsat.

Tal i com ja hem dit, una manera d’equilibrar les intervenciod és a través del llenguatge no verbal com
podria ser una mirada. Tanmateix, hi ha moments que requereixen que el moderador expliciti clarament la
necessitat que algu calli perque els altres puguin intervenir.
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5.6. Dinamica de grups

Problemes d'ineficacia del grup (a controlar pels moderadors en la direccié de la sessio):

- Intervencions massa llargues.

- Reiteracions.

- Divagacions. Cal evitar que acabin parlant d'un tema que no ens interessa.

- Fragmentacio del grup (uns parlen per un cantd, i els altres per 'altre, en paral-lel).
- No sortir de la superficialitat.

- Laconisme: evitar respostes dicotomiques. Cal evitar preguntes dicotomiques.

- Situacions d’eclipsi 0 marginacid.

- Pérdua de les formes i/o hostilitats.

5.7. Analisi preliminar

Immediatament després de la realitzacio del grup de discussio és aconsellable fer una breu
analisi tant del contingut del discurs com de la dinamica del grup. Es aconsellable fer-ho
immediatament després de la dinamica per apuntar els aspectes que heu considerat molt
importants i que no poden passar de llarg.

5.8. La transcripcio

Per analitzar amb detall el discurs dels subjectes, tant dels joves com dels professionals, és
aconsellable transcriure els grups de discussio. Es a dir, escriure allo que s’ha dit en el grup i tal
com s’ha dit (transcripcio literal). Aixo vol dir que si hi ha algun barbarisme com per exemple
diuen “bueno” en lloc de “bé”, es transcriu bueno i no bé.

Aquells que pugueu transcriure, és aconsellable que ho feu perqué I'analisi segurament sera més
rica. Tanmateix, hi ha altres opcions per retenir el discurs sense transcriure’l literalment.

a) Fer una transcripcio més global: es tracta de no transcriure literalment, sind d’escriure un
resum de les diferents aportacions.

b) No fer transcripcio. En comptes de fer transcripcié es tracta d’agafar apunts en el grup
de discussio, tot i que és aconsellable que no ho faci directament el moderador sind un
acompanyant. Posteriorment, es complementen els apunts escoltant repetidament la
cinta i apuntant els aspectes més rellevant.
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Algunes eines per transcriure:

Ex.

Ex.

Ex.

|dentificar qui intervé.

P- “;Y grupos por otras cosas, como skins, maquineros, heavis, catalanes,
castellanos,...?

R- Si. Esto también influye mucho. Por ejemplo, la gente con la que yo voy son
castellanos, y luego hay skins y gente asi... Y representa que la gente que no son como
ellos, que son catalanes, ya son catalans-fotuts, que si no sé qué, que si no sé cuantos,
y les pegan o las tratan mal por eso, por ser como son.

P- ;Y al revés también sucede lo mismo?

Text estret de I'estudi Cultura juvenil i génere
de Roger Martinez.

Incorporar narracions d'incidéncies (emocionals o factuals) amb []

P- Qué més?

R- Cantants una mica... Com IEnrique Iglesias... [amb el to de veu indica que no li
agrada].

P- Que no t'agrada gens...

R- No [rient obertament]

Text estret de I'estudi Cultura juvenil i génere
de Roger Martinez.

Assenyalar interrupcions entre parentesis ... (...)

P- Els joves d’avui ho tenim tot incert, els canvis son constants i en tots els ambits de la
vida, la feina, (B- la parella) els amics...
B- A vegades resulta feixuc saber que no tens res segur.

Inventat.

Pel que fa a la presentacio de la transcripcid, cal ser conscients que és un document de
treball, mai un document final. Per aquest motiu cal evitar al maxim els recarregaments
innecessaris pel que fa al format. Com més simple i clar sigui, ens anira millor per
treballar.
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6.

6.1.

6.2.

ANALISI DELS GRUPS DE DISCUSSIO

Fases de I'analisi

Analisi intensa: analisi de contingut. Es l'analisi principal, més extensa i detallada.
Normalment es fa mitjancant la transcripcié de la discussié. En el cas que no hi hagi
transcripcio, es fa escoltant la gravacio del discurs tantes vegades com faci falta per no
perdre's cap element important.

Analisi sintetica: analisi conjunt final. Un cop s'ha fet I'analisi detallada del discurs del
grups de discussid, cal fer una nova analisi en que s'integrin totes les dades estadistiques
analitzades. Es tracta basicament d'elaborar l'informe final a partir del qual es discutiran les
propostes politiques.

Models d'analisi

Model de dades directes: en aquest tipus d'analisi no hi ha interpretacid, simplement es
tracta d'enunciar el tema i d'afegir els fragments amb comentaris dels participants,
classificats per temes i subtemes.

Model descriptiu: en aquest tipus d'analisi tampoc no hi ha interpretacié. Es descriu
sinteticament el discurs i s'il-lustra amb fragments del discurs.

Model interpretatiu: aquest tipus d'analisi és el més complet. Acompanya a la descripcio
una interpretacio analitica, amb el suport dels fragments il-lustratius que se citen en cada
cas. En aquest cas es té en compte qui ho diu, quins sdn els condicionants que ens porten a
dir aix0. Es questiona el perque i es vincula amb I'entorn.

D’aquests tres models d’analisi en principi us desaconsellem el primer i us proposem que feu el
segon, l'analisi descriptiva, i pels més atrevits el tercer, I'analisi interpretativa.

5 Analisi preliminar: immediatament després de la realitzacié del grup. Un cop hem fet el grup de discussio és aconsellable
fer una breu analisi tant del contingut del discurs com de la dinamica de grup. Es aconsellable fer aquest analisi immediatament
després de la dinamica.
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Annexos
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Annex 1
MARC CONTEXTUAL

Aquest quadre esta dividit en quatre columnes:

- la primera fa referéncia a I'eix d’analisi

- alasegona hi ha una molt breu descripcio de la situacié del jove en aquell eix a Catalunya,

- alatercera, cada municipi hauria d'emplenar quina és la situacié en el seu municipi a partir del propi coneixement del técnic i de les dades estadistiques.

- alaquarta, cal posar quins equipaments, recursos i serveis hi ha al municipi referents a aquells ambits (ex. Educacié: 2 IES, 1 Escola d'adults, 1 Escola
taller, ...)

- apartir dels resultats de la segona i tercera columna caldria plantejar unes hipotesis o conclusions (quarta columna).

La idea és que les conclusions i les hipotesis ens serveixin per estructurar el guio dels grups de discussio.

Analisi dels serveis al Conclusi6 i hipotesis

Context catala

municipi

EDUCACIO |Els joves d'avui sén la generacié més ben formada de la historia de
Catalunya. Mai no hi havia hagut tants universitaris ni tan pocs joves
sense estudis.

En una sola generacid, els joves han superat ampliament els nivells
d'instruccid dels seus pares i s’han situat a prop dels parametres
europeus.

Tot i aix, el nivell d'instruccid dels joves catalans esta
descompensat: amb relacié a Europa, la proporcié de joves amb
estudis superiors és superior; pero hi ha molts menys joves amb
estudis mitjans i molts més amb estudis baixos.

6 El coneixement d'aquest marc municipal s'obté a partir de les dades estadistiques i del coneixement que tenen els técnics i regidor.
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Aproximacio al context municipal” Equipaments, recursos i serveis al Conclusid i hipotesis

TREBALL

Als joves d’avui els ha tocat entrar al mercat de treball en un context
forca diferent dels seus pares. Al llarg dels anys noranta, la
desregulacié del mercat de treball i la consolidacié de 'atur i la
precarietat han contribuit a generar un marc laboral marcat per la
incertesa.

La situacio dels joves en el mercat de treball es pot resumir a partir
de tres dimensions:

Atur: la taxa d'atur dels joves depén del cicle econdmic, perd podem
extreure’n dues conclusions generals: sempre és superior al 10% i
sempre és el doble que la de la poblacié de més edat (en termes
generals).

Precarietat: la temporalitat entre els joves segueix el mateix patrd
que l'atur: és molt elevada (4 de cada 10 joves) i esta molt per sobre
que la de la poblacié més gran (el triple). La precarietat, pero, no es
limita a la temporalitat: els ingressos, les condicions de treball i la
proteccid social també contribueixen a configurar un marc laboral
complicat.

Sobrequalificacio: bona part dels joves catalans no poden utilitzar els
seus coneixements en la seva feina. El mercat de treball no ofereix
als joves ocupacions que estiguin a 'algada de les seves titulacions,
per la qual cosa sovint la inversié educativa —tot i que necessaria en
el context de la societat de la informacié- no es tradueix en
rendiments laborals. Per exemple: el 33% dels joves ocupats que
tenen una llicenciatura treballen en feines que requereixen un nivell
de qualificacid inferior. El 30% dels diplomats ocupats es troben en la
mateixa situacio.

municipi

7 El coneixement d'aquest marc municipal s'obté a partir de les dades estadistiques i del coneixement que tenen els técnics i regidor.
Observatori Catala de la Joventut.
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municipi

HABITAT- Les dificultats en el mercat de treball i 'augment dels preus de

GE I'habitatge han provocat un fort retard en 'emancipacio. El 58% dels
joves de 20 a 34 anys viu a casa dels pares (dades de 2003). De
1999 a 2003 els joves de 30 a 34 anys que viuen a casa els pares ha
passat del 15% al 25%.°.

L’esforg econdmic que ha de fer un jove si vol comprar un habitatge
és del 66,9% dels seus ingressos, tenint en compte que seria del
54,4% si hagués de comprar un habitatge als municipis de Catalunya
que son fora de I'entorn metropolita; del 82,4% si fos en I'ambit
metropolita de Barcelona, i del 114,7% si fos a la ciutat de
Barcelona.

Context catala Aproximacio al context municipal Equipaments, recursos i serveis al Conclusio i hipotesis

municipi
SALUT L'etapa que va dels 15 als 29 anys és la que presenta una situacié
potencial de salut més alta.

No obstant aix0, bona part de la mortalitat i dels problemes de salut
dels joves estan associats a conductes de risc 0 a comportaments
directament relacionats amb la seva condicié de joves.

Les principals amenaces de salut dels joves son:
- les causes externes de mortalitat (principalment els accidents
de transit i els suicidis)
- les malalties que es poden prevenir (sida i trastorns en la
conducta alimentaria que augmenta)
- elconsum d'alcohol i drogues.
Aquestes amenaces estan molt associades a l'esfera de I'oci, que té
un gran pes en la vida dels joves.

8 El coneixement d'aquest marc municipal s'obté a partir de les dades estadistiques i del coneixement que tenen els técnics i regidor.
9 Font d'aquestes dades i de les seglients: Els joves catalans i I'habitatge 1999-2003. Observatori Catala de la Joventut. Secretaria General de Joventut.
10 E| coneixement d'aquest marc municipal s'obté a partir de les dades estadistiques i del coneixement que tenen els técnics i regidor.
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municipal'! serveis a | municipi

PARTICI-
PACIO

Lluny de confirmar el topic del jove passota, les dades sobre participacié ens
indiquen que el 26% dels joves de 15-29 anys estan associats (44% si hi afegim
els associats a entitats esportives)’2. Si també comptem els joves associats o
vinculats a un grup no formal, la xifra puja fins al 36%.

Altres fonts ens mostren uns joves més critics i participatius que la resta de la
societat. Ho afirmem en base a tres realitats:

Els joves s'associen més que la resta de la societat.
(Associacionisme: Joves 18-29 anys: 26% // Poblacio major 29 anys: 21%)

Els joves s'interessen tant o més per la politica que la resta de la societat.
(Interés en la politica: Joves 18-29 anys: 31% // Poblacié major 29 anys: 30%)

Els joves sén més exigents i es mostren més critics amb el funcionament de la democracia.
(Poca satisfaccié amb el funcionament democracia: Joves 18-29 anys: 25% // Poblacié
major 29 anys: 21%)

Igualment, constatem que els joves estan liderant els nous moviments socials i
que han tingut un gran protagonisme en les mobilitzacions que tots recordem.

Tanmateix, no podem deixar de considerar que el nivell de participacié continua
sent inferior a la desitjable en les societats democratiques.

' El coneixement d'aquest marc municipal s'obté a partir de les dades estadistiques i del coneixement que tenen els tecnics i regidor.
12 Font: Enquesta als joves de Catalunya 2002. Observatori Catala de la Joventut. Secretaria General de Joventut
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Annex 2

En aquesta taula unicament hi ha una idea d’agents socials i professionals que podrien participar en els
grups de discussié. Aquests agents no es poden trobar en tots els municipis, per tant, cada municipi ha de
seleccionar o afegir-ne de nous segons la seva realitat.

TEMA | EIXOS DE

AGENTS SOCIALS DEL TERRITORI | PROFESSIONALS

TREBALL

EMANCIPACIO

» EDUCACIO Mestres, professors de I'IES, pares i mares d'alumnes, directors de programes de
garantia social, directors o professors d'escoles d'adults, cap de I'equip d'atencid
psicopedagogica (EAP), educadors de carrer, associacions educatives, técnic
d'educacio, pedagogs, sociolegs de I'educacio, psicolegs, efc.

« TREBALL Representants sindicals, técnics d'insercié laboral, director OTG, responsables de
borses de treball, responsable de I'escola taller, responsables del programa de garantia
social, associacions professionals, empresaris locals, responsables d'ETT, tecnic de
promocié econdmica, socidlegs professionals en el tema, economistes, etc.

« HABITATGE Tecnic de l'area d'urbanisme, promotores d'immobiliaries, directors de Caixes 0 Bancs,

empresaris de la construccid, responsables de borses d'habitatges, cambres de
propietat urbana, cambra de comerg, economistes, demografs, socidlegs especialistes,
etc.

OClI, ESTILS DE VIDA,
CULTURA, SALUT |
PARTICIPACIO

= CULTURAOCI

Técnic de cultura, membres d'associacions culturals, associacions culturals i
associacions d'immigrants, empresaris i treballadors de bars on vagin joves o de locals
d'oci per ajoves, mediadors, etc.

= SALUT

Director- metges del CAP, Equip d'atencié social Primaria (EBASP), Equip d'atencio a la
infancia i 'adolescencia (EAIA), treballadors social, psicolegs, infermers, educadors
socials, regidor i/o tecnic d'esport, associacions relacionades amb temes de salut,
mediadors, Creu Roja, etc.

= PARTICIPACIO

Membres d'associacions, tecnics de participacio, de joventut, d'esports, el representant
del Consell Local de Joventut o les Taules de joves, sociolegs especialistes en el tema,
etc.

= ALTRES

Policies municipals, mossos d'esquadra, alcalde, etc.
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Annex 3

El quadre que teniu a continuacié és simplement un recull de subtemes que podeu tractar en els diferents grups de discussid. No vol dir en cap moment que s’hagi de parlar de
tots aquests subtemes en tots els grups de discussioé. En cada grup, s’han de triar els subtemes segons si sé6n joves o professionals i segons la realitat del municipi . De fet
aquesta taula simplement us dona pistes per treballar el guié, no és un guié.

Educacié | Formacid (nivells educatius, nivells d’estudis assolits, fracas escolar...)

Absentisme escolar.

Formaci¢ professional (reglada, ocupacional, escoles taller...)

Formacié continua.

Simultaneitat estudis — feina: treball d’acompanyament, treballadors estudiants.

Transicio escola-treball.

Politica educativa al municipi. (Centres educatius que hi ha al municipi, oferta formacié no reglada, serveis d’informacid i orientacio, ajudes
economiques, equipaments culturals...)

Treball | Ocupacid/ atur.

Itineraris laborals.

Autoocupacio.

Condicions de treball (situacié contractual, temporalitat, retribucio, temps de treball, mobilitat obligada per treball).
Vies d’accés al mercat laboral.

Conciliacié vida laboral i familiar.

Ocupacid i emancipacio.

Treball submergit.

Expecatatives laborals.

Sindicalisme juvenil.

Col-lectius amb problemes especifics (génere, immigracié, disminuits...)

Politigues d’ocupacié en el municipi (Servei d’orientacio laboral, Servei d'insercid laboral, borsa de treball...) politiques de qualitat en I'ocupacié.
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Habitatge

Emancipacié.

Mercat immobiliari al municipi i rodalies. (moviment de compra-venda, preus, estat dels pisos...)

Caracteristiques dels habitatges (m2, nous/vells...)

Dificultats per accedir a I'habitatge.

Regim de tinenca dels habitatges dels joves.

Mobilitat per motius d’habitatge.

Politica d’habitatge al municipi (pisos de proteccid oficial, pisos per a joves, ajuts per a rehabilitacié de cases velles...)

Salut

Conductes de risc:

consum d’alcohol, tabac, altres drogues

sexualitat i anticoncepcié...)

Malalties: Sida, trastorns alimentaris, malalties mentals...

Accidents de transit.

Esport com a prevencid.

Politiques de prevencié al municipi (programes de prevencié de consum, tabac i drogues; centres d’atencid al jove...), equipaments.

Participacio

Diferents formes de participacio dels joves al municipi: associacionisme, nous moviments socials, altres.
Relacio entre joves i ajuntament.

Els joves que no participen.

Viculacié dels joves en partits politics.

Evolucié de la participacio en els darrers 10 anys.

Ideal de participacié.

Oci

Tipus d’oci.

Espai d’oci/ temps d’oci (oci didirn/oci nocturn)
Consum.

TIC.

Vehicles de motor.

Qci i participacio.

Esport

El grup d’amics.

Mobilitat per motius d’oci.
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